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สุขที่ไดเปนส่วนหนึ่ง
ในความสำาเร็จของผูอื่น

ทัศนีย� คูณเมือง 

		 ดิฉัน เ ป็นพนักงานฝ่ าย

บุคคล	 มีหน้าที่สรรหาและดูแล

พนักงานทดลองงาน	 ความสุขใน

การทำางานของดิฉันเกิดจากการ

ได้พูดคุยใกล้ชิดกับพวกเขาซึ่งมี

ระยะเวลาในการทดลองงานราว

4	เดือน	ถือว่าช่วงทดลองงานนี้เปน็

ช่วงท่ีสำาคัญต่อพนักงานอย่างย่ิง	

เนื่องจากถ้าหากผ่านการประเมิน

ก็จะได้บรรจุเป็นพนักงานประจำา	

ดังนั้น	ในฐานะที่เป็นผู้ดูแลพวกเขา	

จึ งรู้ สึ กดี ใจไปกับ เขาด้ วย เ ม่ือ

ไดบ้รรจเุป็นพนกังานประจำาของบรษิทั	หลงัจากไดเ้ป็นพนกังานประจำากลุ็น้ตอ่วา่

จะได้เป็นพนักงานรายเดือนหรือไม่	 ดิฉันมีความสุขที่ได้ผลักดันให้เขาได้เป็น

พนักงานของบริษัทเอเซียพรีซิชั่นอย่างสมบูรณ์แบบ

	 นอกจากนี	้ความสขุของดฉินัยังเกดิจากกจิกรรมทีท่างบริษทัจดัให้	ซึง่มี

กิจกรรมดีๆ	มากมาย	เช่น	กิจกรรมตักบาตรทำาบุญวันเกิดพนักงาน	โดยบริษัท

นิมนต์พระมาให้พนักงานได้ตักบาตรกันท่ีทำางาน	 ซึ่งน้อยนักที่ท่ีอ่ืนจะนิมนต์พระ

มาให้	ทำาให้พนกังานไม่ตอ้งหยุดหรอืขาดงานไปทำาบญุในวนัเกดิตวัเอง	เม่ือพวกเขา

ได้ทำาบุญก็ทำาให้มีรอยย้ิมแห่งความสุข	 เราซึ่งเป็นส่วนหนึ่งในการเตรียมงานก็

มีความสุขไปด้วย
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	 การช่วยเหลือพนักงานหรือบริการพนักงานด้านอ่ืนๆ	 เช่น	 การอำานวย

ความสะดวกเรือ่งใบลา	การให้คำาปรกึษาเม่ือพนกังานมีปัญหา	การรับเรือ่งรอ้งทกุข์ 

ของพนกังาน	แม้วา่บางคร้ังไม่สามารถให้คำาตอบได้ในทนัท	ีจะรบัเรือ่งไวก้อ่นแล้ว

จึงนำาเรื่องไปถามเจ้านาย	แต่ก็ให้คำาตอบภายหลังสิ่งเหล่านี้ทำาให้ดิฉันมีความสุข 

ท่ีได้เป็นส่วนหนึ่งของการสร้างความสุขให้พนักงาน	 เป็นความสุขที่เกิดจากการ

เป็นผู้ให้	การไดด้แูลพนกังานกอ่นพน้ช่วงทดลองอย่างด	ีทำาให้พวกเขารูส้กึอบอุ่น	

จนกระทั่งพวกเขาได้บรรจุเป็นพนักงานประจำา	 หรือมีส่วนทำาให้พวกเขาบรรลุ 

เป้าหมายของตัวเอง

	 นอกจากนี	้ความสุขในการทำางานท่ีนียั่งมาจากความเป็นกนัเองจากเพือ่น

ร่วมงาน	ไม่แบง่ชนชัน้วรรณะ	สามารถปรึกษาหัวหนา้ไดทั้ง้เรือ่งงานและเรือ่งสว่นตวั	 

เข้าถึงง่าย	สามารถปรึกษาได้ทุกช่วงเวลา	รวมทั้งยังช่วยเหลือพึ่งพากันได้

	 กิจกรรมภายนอกองค์กรที่ได้เข้าร่วมแล้วมีความสุขก็มีหลายอย่าง	เช่น	

การปฏิบัติธรรม	 ได้ไปตามหลังพระบิณฑบาตในตอนเช้า	 ได้ถือป่ินโต	 เดินถอด

รองเท้า	นอกจากนีย้งัไดส้วดมนต	์ระลกึถงึบญุคณุของพอ่แม่	เป็นประสบการณด์ีๆ 	 

ที่องค์กรมอบให้เราอีกกิจกรรมคือการฝึกวินัยใจเป็นหนึ่งแม้จะเป็นกิจกรรม 

ทีท่ำาให้เหนือ่ยและไปหลายวนัคดิวา่เป็นเรือ่งทีน่า่กลวัและยากลำาบากตอ้งออกแรง

และฝกึเข้มเหมือนทหาร	แต่กเ็ป็นกจิกรรมทีมี่ประโยชนต์อ่ตวัเราเอง	แตเ่ม่ือไปทำา 

และสัมผัสจริงๆ	แล้วทำาให้รู้ว่าแม้จะเหนื่อยแต่ก็เหนื่อยด้วยความสนุกสนานและ

มีความสุข

	 หลักสูตร	 “เติมกำาลังใจให้คุณค่าแก่กัน”	 หรือ	Open	mind	Training	

(OMT)	 เป็นหลักสูตรอบรมเร่ืองจิตใจ	 เป็นการเปิดใจต่อกัน	 เม่ือเข้าร่วมใน

โครงการนีแ้ล้วยงัทำาให้ไดรู้้จกักบัเพือ่นตา่งบริษัท	(มีบริษทัอ่ืนมาร่วมดว้ย)	ในการ 

ร่วมกจิกรรมจะมีบดัดี(้Buddy)	ทีม่าแลกเปล่ียนประสบการณ	์พดูคยุ	หรอืระบาย

ความในใจตา่งๆ	ให้กนัและกนัฟงั	โดยการพดูคยุแลกเปล่ียนกนัจะมีหัวขอ้กำาหนดให้	 

เช่น	 เรื่องความรัก	 เรื่องพ่อแม่	ซึ่งการเล่ามีต้องมีความจริงใจให้กัน	และสมมุติ

ให้อีกฝ่ายเป็นคนที่เราอยากจะเล่าเร่ืองหรือพูดคุยเรื่องที่อยู่ในใจกัน	 ในวันนั้น
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ก็มีกิจกรรมให้เขียนบอกรักพ่อกับแม่และลูก	 เม่ือเขียนแล้วก็ส่งกลับไปที่บ้าน	

เนื่องจากบางคนไม่เคยบอกรักพ่อกับแม่มาก่อน	ผลที่ได้รับคือ	หลังจากที่พ่อกับ

แม่ไดร้บัจดหมายกโ็ทรศพัทก์ลบัมาบอกวา่ดใีจทีล่กูเขียนบอกรกัทา่น	นีจ่งึเป็นอีก

หนึ่งกิจกรรมที่ทำาให้มีความสุข

	 ความประทับใจที่เกิดข้ึนในการทำางานที่นี่ของดิฉันมาจากสองส่วน

เป็นหลัก	นัน่คอื	การเป็นผู้ ให้หรือเป็นบรกิารแกพ่นกังาน	ท้ังเรือ่งการให้คำาปรกึษา	

การให้อำานวยความสะดวกแกพ่นกังานในดา้นตา่งๆ	และอีกส่วน	คอื	การไดเ้ข้าร่วม

กิจกรรมต่างๆ	ที่ทางบริษัทจัดให้	ซึ่งเป็นประสบการณ์ใหม่ๆ	ที่ได้รับ	

 


